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Preambuła

Standardy Ochrony Małoletnich  stanowią realizację obowiązku prawnego dot. wprowadzenia w

placówkach kultury standardów ochrony małoletnich (ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o

przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich – Dz. U. z

2024 r. poz. 560).

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez Pracowników Teatru jest działanie dla

dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Każdy Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz

uwzględnia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w

jakiejkolwiek formie. Pracownicy Teatru, realizując te cele, działają w ramach obowiązującego prawa

i zgodnie z przepisami wewnętrznymi Teatru oraz swoimi kompetencjami.  

Rozdział I

Słowniczek pojęć używanych w dokumencie Standardy Ochrony Małoletnich 
§ 1. 

1. Teatr – organizator gościnnych spektakli muzycznych w instytucjach kultury. 

2. Pracownik – każda osoba zatrudniona w Teatrze na podstawie stosunku pracy, umowy o dzieło

albo umowy cywilnoprawnej.

3. Dyrektor – Dyrektor Teatru Muzycznego Forte. 

4. Małoletni – osoba, która nie ukończyła 18. roku życia.

5. Opiekun dziecka – dalej również opiekunowie dziecka, oznacza przedstawiciela ustawowego

dziecka: rodzica albo opiekuna, rodzica zastępczego, opiekuna tymczasowego (czyli osobę

upoważniona do reprezentowania małoletniego obywatela Ukrainy, który przebywa na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osób dorosłych).

6. Zgoda opiekuna – zgoda minimum jednego z rodziców w przypadku zwykłych, bieżących spraw

życia dziecka (np. uczestniczenia w spektaklu muzycznym) oraz zgodę obojga rodziców w

sprawach przekraczających zakres zwykłego zarządu (przykłady w większości nie dotyczące

szkoły, jak np. zgoda na zmianę miejsca zamieszkania). 

7. Krzywdzenie dziecka to każde zachowanie względem dziecka, które stanowi wobec niego czyn

zabroniony. Oprócz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone),

działanie lub zaniechanie, a także każdy jego rezultat, skutkujący naruszeniem praw, swobody,

dóbr osobistych dziecka i zakłóceniem jego rozwoju.



3

8. Wyróżnia się następujące, podstawowe formy krzywdzenia:

1) Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to działanie bądź zaniechanie wskutek którego

dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nią potencjalnie zagrożone. Krzywda

stanowi rezultat działania bądź zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby

odpowiedzialnej za dziecko, posiadającej nad nim władzę lub takiej, której ufa. O przemocy

fizycznej mówimy zarówno w wymiarze jednorazowym, jak i powtarzającym się.

2) Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekła, niefizyczna, szkodliwa interakcja

pomiędzy dzieckiem a osobą za nie odpowiedzialną lub osobą, której dziecko ufa. Tak jak w

przypadku przemocy fizycznej obejmuje zarówno działania, jak i zaniechania. Do przejawów

przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

a) niedostępność emocjonalną,

b) zaniedbywanie emocjonalne,

c) relacja z dzieckiem oparta na wrogości, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

d) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,

e) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualności dziecka,

f) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych między dzieckiem a osobą

odpowiedzialną,

g) nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja,

h) sytuacje, w których dziecko jest świadkiem przemocy

3) Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to

angażowanie dziecka przez osobę dorosłą lub inne dziecko w aktywność seksualną. Dotyczy

sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie

werbalne - np. prowadzenie rozmów o treści seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka,

komentowanie w sposób seksualny wyglądu i zachowania dziecka, zachęcanie do kontaktu z

treściami pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z

intencją nawiązania kontaktu seksualnego w przyszłości) i gdy do takiego kontaktu dochodzi

(sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciała sprawcy,

stosunek seksualny). Każda czynność seksualna podejmowana z dzieckiem przed

ukończeniem 15 roku życia jest przestępstwem. W przypadku dzieci mówimy o

wykorzystaniu seksualnym, kiedy między wykorzystującym (dorosły, inne dziecko) a

wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopień rozwoju zachodzi relacja władzy,

opieki czy zależności. Do innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza się

wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usiłowane nadużycie podatności
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dziecka na zagrożenia, przewagi sił lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny

obejmuje (chociaż nie jest to konieczne) czerpanie zysków finansowych, społecznych lub

politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczególne zagrożenie wyzyskiem seksualnym

ma miejsce podczas kryzysów humanitarnych. Zagrożenie wyzyskiem seksualnym dotyczy

zarówno samych dzieci, jak i opiekunów tych dzieci, mogących paść ofiarą wyzysku.

4) Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i

psychicznych potrzeb dziecka. Może przyjmować formę nierespektowania praw dziecka, co

w rezultacie prowadzi do zaburzeń w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka

dochodzi w relacjach dziecka z osobą zobowiązaną do opieki, wychowania, troski i ochrony.

5) Przemoc rówieśnicza (nękanie rówieśnicze, bullying). Przemoc rówieśnicza ma miejsce gdy

dziecko doświadcza różnych form nękania ze strony rówieśników. Dotyczy działań

bezpośrednich lub z użyciem technologii komunikacyjnych (np. za pośrednictwem Internetu

i telefonów komórkowych). Przemoc rówieśniczą obserwujemy, gdy szkodliwe działanie ma

na celu wyrządzenie komuś przykrości lub krzywdy (intencjonalność), ma charakter

systematyczny (powtarzalność), a ofiara jest słabsza od sprawcy bądź grupy sprawców.

Obejmuje:

a) przemoc werbalną (np. przezywanie, dogadywanie, ośmieszanie),

b) przemoc relacyjną (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko

osobie, szantaż),

c) przemoc fizyczną (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), 

d) przemoc materialną (np. kradzież, niszczenie przedmiotów)

e) cyberprzemoc/przemoc elektroniczną (np. złośliwe wiadomości w komunikatorach, wpis

w serwisie społecznościowym, umieszczanie w Internecie zdjęć lub filmów

ośmieszających ofiarę),

f) wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych części ciała lub zmuszanie do stosunku

płciowego lub innych czynności seksualnych przez rówieśnika, 

g) przemoc uwarunkowaną normami i stereotypami związanymi z płcią (np. przemoc w

relacjach romantycznych między rówieśnikami), pochodzeniem, narodowością, orientacją

seksualną, wyznawaną religią czy innymi cechami.

9. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich – Pracownik wyznaczony przez

Dyrektora nadzorujący realizację niniejszych standardów, odpowiedzialny za przyjmowanie

zgłoszeń oraz prowadzenie interwencji.
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10.  Dane osobowe dziecka – wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka, w tym jego

imię, nazwisko i wizerunek. 

Rozdział II

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
 

§ 2. 

Standardy Ochrony Małoletnich

1. Teatr podejmuje działania zapobiegające krzywdzeniu dzieci, w szczególności przez 

a) ustanowienie zasad reagowania na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia, 

b) ustanowienie zasad bezpiecznej rekrutacji Pracowników, 

c) ustalenie zakresów odpowiedzialności Pracowników, 

d) ustalenie zasad bezpiecznych relacji między Pracownikami, a dziećmi.

2. Pracownicy posiadają odpowiednią wiedzę na temat czynników ryzyka i symptomów

krzywdzenia dzieci, zaś w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na ich

występowanie.

3. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka Pracownik Teatru podejmuje rozmowę z

opiekunami dziecka. 

4. Pracownicy są uważni na sytuację i dobrostan dziecka. 

§ 3. 

Zasady rekrutacji Pracowników

1. Przed zatrudnieniem danej osoby w Teatrze lub nawiązaniem współpracy w innej formie i

powierzeniem jej obowiązków polegających na pracy z dzieckiem ustalane są kwalifikacje tej

osoby oraz kompetencje do pracy z dziećmi.

2. W trakcie rekrutacji od kandydatów i kandydatek uzyskiwane są następujące dane:

a) dane osobowe takie jak imię (imiona) i nazwisko, datę urodzenia, dane kontaktowe,

potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tożsamości;

b) informacje dotyczące: wykształcenia, kwalifikacji zawodowych, przebiegu dotychczasowego

zatrudnienia. 

3. Przed nawiązaniem współpracy z daną osobą, Teatr weryfikuje czy osoba ta figuruje w Rejestrze

Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostępem ograniczonym oraz Rejestr osób w
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stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu

małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze).

4. Osoba, o której mowa w ust. 1, posiadająca obywatelstwo innego państwa niż Rzeczpospolita

Polska, ponadto przedkłada pracodawcy lub innemu organizatorowi informację z rejestru

karnego państwa obywatelstwa uzyskiwaną do celów działalności zawodowej związanej z

kontaktami z dziećmi.

5. Osoba przyjęta na stanowisko związane z pracą z dziećmi musi złożyć następujące

oświadczenia: 

a) oświadczenie o zapoznaniu się ze Standardami Ochrony Małoletnich i zobowiązaniu do jej

przestrzegania – Załącznik nr 4; 

b) oświadczenie o zapoznaniu się z zasadami bezpiecznych relacji i zobowiązaniu do ich

przestrzegania – Załącznik nr 4; 

c) oświadczenie dotyczące niekaralności za przestępstwa na szkodę dzieci – Załącznik nr 2. 

14.  Oświadczenia zostają włączone do akt osobowych Pracowników, a w przypadku ich braku -

dołączone do umowy cywilnoprawnej.

15.  Brak zgody na podpisanie któregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 12 powyżej

uniemożliwi nawiązanie z tą osobą jakiegokolwiek stosunku prawnego (zawarcie umowy o

pracę/współpracy). 

 

§ 4. 

Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy Pracownikami Teatru a dziećmi

1. Pracownik zna i stosuje ustalone w Teatrze zasady bezpiecznych relacji Pracowników z dziećmi.

2. Naczelną zasadą wszelkich czynności podejmowanych przez każdego Pracownika jest działanie

dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. 

3. Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego godność, potrzeby i prawo do

prywatności.

4. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

5. Niedopuszczalne jest nawiązywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym,

romantycznym czy partnerskim.

6. Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu,

fotografowanie) dla potrzeb prywatnych Pracownika.

7. Każdy kontakt z dzieckiem jest jawny (tj. wiadomy dla przełożonego) oraz wynika z realizacji

zadań i działań służbowych.
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8. Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktów opartych na udzielaniu gratyfikacji finansowej

lub materialnej wynikających z wykorzystywania przewagi fizycznej, stosunku władzy bądź

zależności dziecka, a których intencją jest satysfakcja lub spełnienie potrzeb Pracownika. 

9. Należy doceniać zaangażowanie dzieci w podejmowane przez nie działania.

10.  Zasady bezpiecznych relacji Pracowników z dziećmi obowiązują każdego Pracownika.

Szczegółowy opis zasad bezpiecznych relacji stanowią Załączniki 1 i 5 do Standardów. 

§ 5. 

Obowiązki osób odpowiedzialnych za wprowadzenie Standardów Ochrony Małoletnich  i 

realizację Standardów

1. Obowiązki Dyrektora Teatru:

a) dbanie o tworzenie bezpiecznego środowiska podczas spektakli muzycznych poprzez

odpowiednie weryfikowanie Pracowników i wyposażenie Pracowników w informacje dot.

Standardów Ochrony Małoletnich;

b) wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Małoletnich i przyjmowanie

zgłoszeń, 

2. Do obowiązków osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Małoletnich, przyjmowanie

zgłoszeń i prowadzenie interwencji należy:

a) dbałość o udostępnienie Standardów Ochrony Małoletnich na stronie internetowej Teatru;

b) prowadzenie ewidencji Pracowników Teatru, którzy zapoznali się z Standardami Ochrony

Małoletnich przed przystąpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych Standardach;

c) przegląd Standardów Ochrony Małoletnich w porozumieniu i współpracy z Dyrektorem i

Pracownikami Teatru;

d) monitorowanie realizacji wytycznych zawartych w Standardach Ochrony Małoletnich,

planowanie ewaluacji standardów i ich aktualizacja;

e) przyjmowanie zgłoszeń o wystąpieniu czynnika ryzyka zagrożenia dobra dziecka; ujawnieniu

symptomów krzywdzenia dziecka lub krzywdzeniu dziecka, ujawnionych lub zgłoszonych

incydentach lub zdarzeniach zagrażających dobru dziecka, podejrzeniu lub niewłaściwym

udostępnieniu, rozpowszechnianiu lub wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnione na

tym tle problemy;

f) przekazanie zgłoszenia osobie odpowiedzialnej za podejmowanie interwencji oraz

Dyrektorowi Teatru lub gdy bezpośrednio zagrożone jest zdrowie lub życie dziecka -

niezwłoczne poinformowanie policji;
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g) dokumentowanie zgłoszeń, ich weryfikacja oraz informowanie dyrektora o wynikach

poczynionych ustaleń;

h) zainicjowanie interwencji; 

i) prowadzenie rejestru interwencji.

Rozdział III

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§ 6. 

1. Zagrożenie bezpieczeństwa dzieci może przybierać różne formy i przebiegać z  wykorzystaniem

różnych sposobów kontaktu i komunikowania. 

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjęto następującą kwalifikację zagrożenia

bezpieczeństwa dzieci:

a) popełniono przestępstwo na szkodę dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znęcanie się nad

dzieckiem),

b) doszło do innej formy krzywdzenia niebędącej przestępstwem, takiej jak np. przemoc

domowa niespełniająca znamion przestępstwa znęcania, krzyk, poniżanie, wyśmiewanie,

klapsy, presja i wymagania przekraczające możliwości dziecka, 

c) doszło do zaniedbania potrzeb życiowych dziecka (np. związanych z żywieniem, higieną czy

zdrowiem).

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyróżniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia działania na szkodę dziecka przez: 

a) osoby dorosłe;

b) inne dziecko. 

4. Procedury interwencji sformułowano tak, by wspierać Pracowników w realizowaniu prawnego i

społecznego obowiązku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.

5. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu bezpieczeństwa.

§ 7.

1. W przypadku powzięcia przez Pracownika podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone, lub

zgłoszenia takiej okoliczności przez dziecko lub opiekuna dziecka, Pracownik ma obowiązek

sporządzenia notatki służbowej i przekazania jej osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie

zgłoszeń bądź bezpośrednio osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji. Notatka może

zostać sporządzona na piśmie lub przesłana za pośrednictwem poczty elektronicznej.
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2. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji niezwłocznie powiadamia Dyrektora o

przyjęciu zgłoszenia i rozpoczęciu adekwatnej do zgłoszenia interwencji.

3. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,

wówczas interwencja prowadzona jest przez Dyrektora Teatru. 

4. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji informuje opiekunów dziecka o zaistniałej

sytuacji oraz obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji. 

5. Jeżeli poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemożliwe,

odstępuje się od tego. 

6. Po poinformowaniu opiekuna nie będącego sprawcą przemocy zgodnie z punktem

poprzedzającym, osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji składa zawiadomienie o

podejrzeniu popełnienia przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację

rodziny do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej. 

7. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie

poprzedzającym. 

8. Z przebiegu każdej interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi Załącznik 3

do niniejszych Standardów. Kartę załącza się do rejestru interwencji prowadzonego przez Teatr.

9. Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych powzięły

informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do zachowania

poufności, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań

interwencyjnych.

§ 8.

W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na

zdrowiu należy niezwłocznie poinformować odpowiednie służby (policja, pogotowie ratunkowe,

ośrodek pomocy społecznej), dzwoniąc pod numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania

służb dokonuje Pracownik, który pierwszy powziął informację o zagrożeniu i następnie

sporządza notatkę służbową i przekazuje ją osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji,

która odpowiada za dalszy tok interwencji, zgodnie z procedurami opisanymi w Standardach.
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§ 9.

Krzywdzenie przez osobę dorosłą

1. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez osobę trzecią, osoba odpowiedzialna za

prowadzenie interwencji stara się ustalić przebieg zdarzenia. Ustalenia są spisywane w karcie

interwencji. 

2. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przekazuje informacje o zdarzeniu i

ewentualnej interwencji opiekunowi dziecka. 

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo osoba odpowiedzialna za

prowadzenie interwencji sporządza zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i

przekazuje je do właściwej miejscowo policji lub prokuratury. 

4. W przypadku gdy osoba dorosła dopuściła się wobec dziecka krzywdzenia niebędącego

przestępstwem (np. krzyk, wykluczanie, poniżanie), osoba odpowiedzialna za prowadzenie

interwencji powinna zbadać wszystkie okoliczności sprawy, w szczególności wysłuchać osobę

podejrzewaną o krzywdzenie, dziecko oraz innych świadków zdarzenia. 

5. W przypadku zagrożenia życia i zdrowia dziecka powiadamia się policję i ośrodek pomocy

społecznej, a następnie ustala się osoby spokrewnione, które mogłyby czasowo przejąć opiekę

nad dzieckiem. 

§ 10.

Krzywdzenie rówieśnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające na spektaklu

muzycznym osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowę z

dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami. Ponadto rozmawia z innymi

osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu. W trakcie rozmów należy dążyć do ustalenia przebiegu

zdarzenia, a także wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.

Ustalenia są spisywane w karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzącego oraz krzywdzonego

sporządza się oddzielne karty interwencji.

2. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego

zachowanie stanowi czyn karalny, należy ponadto poinformować właściwy miejscowo sąd

rodzinny lub policję poprzez stosowne pisemne zawiadomienie. 

3. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 13 lat, wówczas

konieczne jest zawiadomienie sądu rodzinnego lub policji o potencjalnej demoralizacji

nieletniego.



11

Rozdział IV

Ochrona danych osobowych i wizerunku małoletnich

§ 11.

1. Dane osobowe małoletniego są chronione zgodnie z Ustawą o ochronie danych osobowych oraz

Rozporządzeniem RODO. Pracownik Teatru ma obowiązek zachowania tajemnicy danych oraz

przestrzegania procedur bezpieczeństwa. Udostępnianie danych wymaga zgody administratora

lub Inspektora Ochrony Danych.

2. Informacje o małoletnim mogą być wykorzystywane przez Pracownika Teatru jedynie w celach

statutowych, edukacyjnych lub opiekuńczo-wychowawczych, przy zachowaniu anonimowości i

uniemożliwieniu identyfikacji.

3. Teatr, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę

wizerunku dziecka.

4. Pracownikowi Teatru nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku

dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) podczas spektakli muzycznych

Teatru bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

5. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, Pracownik Teatru może skontaktować się z

opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie

przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna dziecka bez wiedzy i zgody tego

opiekuna.

6. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,

publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie

jest wymagana.

7. Upublicznienie przez Pracownika Teatru wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie

(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego

dziecka. Dobrą praktyką jest również pozyskiwanie zgód samych dzieci.

8. Pisemna zgoda, o której mowa w ust. 7., powinna zawierać informację, gdzie będzie umieszczony

zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany.
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Rozdział V

Przepisy końcowe

§ 12. 

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia. 

2. Udostępnienie Standardów w wersji zupełnej następuje w sposób umożliwiający zapoznanie się

z nimi przez pracowników Teatru, dzieci i ich opiekunów poprzez zamieszczenie na stronie

internetowej Teatru (https://teatrmuzycznyforte.pl/)

3. Podmioty współpracujące, w przypadku, gdy ich działalność obejmuje kontakt z dziećmi, są

zobowiązane do przestrzegania niniejszych standardów. 

4. W przypadku gdy Teatr działa na terenie innego podmiotu, to wspólnie z przedstawicielami tego

podmiotu należy uzgodnić treść standardów ochrony dzieci, w szczególności zasady

bezpiecznych relacji dorosły-dziecko, dzieci-dzieci oraz procedury interwencji w przypadku

podejrzenia krzywdzenia dziecka.
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Załączniki

Załącznik nr 1 do Standardów Ochrony Małoletnich w Teatrze Muzycznym Forte

Zasady bezpiecznych relacji pracowników Teatru z dziećmi 

Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez pracowników jest działanie dla dobra

dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego

godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek

formie. Pracownicy realizując te cele działają w ramach obowiązującego prawa, przepisów

wewnętrznych szkoły oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji pracowników z dziećmi

obowiązują wszystkich pracowników, współpracowników, stażystów i wolontariuszy, a także każdą

dorosłą osobę mającą kontakt z dziećmi znajdującymi się na terenie realizacji spektakli muzycznych

przez Teatr. Znajomość i zaakceptowanie zasad są potwierdzone podpisaniem oświadczenia. 

Relacje pracowników z dziećmi

Jesteś zobowiązany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi i każdorazowego

rozważenia, czy Twoja reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do sytuacji,

bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Działaj w sposób otwarty i przejrzysty

dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dziećmi

1. W komunikacji z dziećmi zachowuj cierpliwość i szacunek. 

2. Słuchaj uważnie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji. 

3. Nie wolno Ci zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. Nie wolno Ci krzyczeć na

dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci. 

4. Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o

jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej. 

5. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, poinformuj je o tym i staraj się brać pod uwagę jego

oczekiwania. 

6. Szanuj prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady poufności,

aby chronić dziecko, wyjaśnij mu to najszybciej jak to możliwe. 
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7. Zadbaj o to, aby być w zasięgu wzroku lub słuchu innych pracowników, kiedy prowadzisz

aktywności z dziećmi. W wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zostać z

dzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o tym innych pracowników oraz poinformuj, w

którym dokładnie miejscu będziesz przebywać wraz z dzieckiem. 

8. Nie wolno Ci zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to

używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w

wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec

dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

9. Zapewnij dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego

zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć Tobie lub wskazanej osobie (w zależności od

procedur interwencji, jakie przyjęła szkoła) i mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub

pomocy. 

10.  Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, które tego potrzebuje, 

uwzględniając możliwości psychofizyczne dziecka.

Działania z dziećmi

1. Nie wolno Ci nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych

ani składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to także seksualne

komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści erotycznych i pornograficznych

bez względu na ich formę. 

2. Nie wolno Ci utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla

potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunków

dzieci, jeśli Dyrektor Teatru nie został o tym poinformowany, nie wyraził na to zgody i nie

uzyskano zgód opiekunów dzieci oraz samych dzieci. 

3. Nie wolno Ci proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych

substancji, jak również używać ich w obecności dzieci w czasie wykonywania obowiązków

służbowych. 

4. Nie wolno Ci przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani opiekunów dziecka. Nie

wolno Ci wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub opiekunów dziecka,

które mogłyby prowadzić do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści

majątkowych i innych. 

5. Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dziecka przez pracownika lub

pracownika przez dziecko, muszą być raportowane Dyrektorowi. Jeśli jesteś ich świadkiem

reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować godność osób zainteresowanych. 
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Kontakt fizyczny z dziećmi

Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. 

1. Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności

fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub

niestosowny. 

3. Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań. 

4. Nie angażuj się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy brutalne

zabawy fizyczne. 

5. Zachowaj szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły przemocy i krzywdzenia,

w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie doświadczenia mogą czasem

sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania niestosownych bądź nieadekwatnych

fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich sytuacjach powinieneś reagować z wyczuciem,

jednak stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie osobistych granic. 

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się z

jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli będziesz świadkiem jakiegokolwiek

z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych lub dzieci, zawsze

poinformuj o tym osobę odpowiedzialną i/lub postąp zgodnie z obowiązującą procedurą

interwencji. 

7. Kontakt fizyczny z dzieckiem może odbywać się wyłącznie za zgodą dziecka i zgodnie z jego

potrzebą. Przed przytuleniem, pogłaskaniem czy wzięciem dziecka na kolana, aby np. je

pocieszyć lub uspokoić, należy zapytać je, czy tego potrzebuje.

8. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,

unikaj innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwłaszcza

pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z

toalety. Zadbaj o to, aby w każdej z czynności pielęgnacyjnych i higienicznych asystowała Ci

inna osoba z pracowników. Jeśli pielęgnacja i opieka higieniczna nad dziećmi należą do

Twoich obowiązków, zostaniesz przeszkolony w tym kierunku. 
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Załącznik nr 2 do Standardów Ochrony Małoletnich w Teatrze Muzycznym Forte

Oświadczenie o niekaralności

………………………………………..
      (data, miejscowość)

Ja, ……………………………………………………………………………………………….
      (imię, nazwisko, seria i nr dowodu tożsamości)

oświadczam, że nie byłam/em skazana/y za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej ani
obyczajności i przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego i nie toczy się przeciwko
mnie żadne postępowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

………………………………………..
                            (podpis)
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Załącznik nr 3 do Standardów Ochrony Małoletnich w Teatrze Muzycznym Forte

Karta interwencji

1. Imię i nazwisko małoletniego:

2. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia:

3. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia):

4. Działania podjęte wobec małoletniego:

5. Spotkania z opiekunem małoletniego:

6. Dane dot. interwencji (nazwa i adres organu, któremu zgłoszono interwencję):

7. Wyniki interwencji:

8. Działania podjęte wobec krzywdzącego:

………………………………………………………..
(data i podpis sporządzającego kartę)
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Załącznik nr 4 do Standardów Ochrony Małoletnich w Teatrze Muzycznym Forte

Oświadczenie potwierdzające znajomość Standardów Ochrony Małoletnich

………………………………………..
            (data, miejscowość)

Ja, ……………………………………………………………………………………………….
      (imię, nazwisko, seria i nr dowodu tożsamości)

oświadczam, że zapoznałam/em się ze Standardami Ochrony Małoletnich e Teatrze Muzycznym
Forte i zobowiązuję się do ich przestrzegania.

………………………………………..
                            (podpis)
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Załącznik nr 5 do Standardów Ochrony Małoletnich w Teatrze Muzycznym Forte

Proces wdrożenia procedury reagowania 

W PRZYPADKU ZACHOWANIA TRUDNEGO, AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE STRONY 

DZIECKA

W przypadku zaobserwowania u dziecka przejawów wzmożonego napięcia, zdenerwowania lub

trudności stwarzających prawdopodobieństwo wystąpienia zachowania trudnego, w tym

agresywnego, autoagresywnego, zagrażającego sobie lub otoczeniu należy niezwłocznie podjąć

działania, aby przeciwdziałać jego rozwinięciu, w tym należy podjąć z dzieckiem rozmowę

uspokajającą, wyciszającą, o ile to możliwe, na neutralny temat (metoda przekierowania uwagi) lub

inne oddziaływanie kojące/uspokajające; 

W sytuacji eskalacji zachowań trudnych, niepożądanych należy podjąć próbę ich wygaszenia,

przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzględnieniem rozpoznanego wcześniej ryzyka wystąpienia

zachowań trudnych, agresywnych, autoagresywnych oraz ustalonych i stosowanych u dzieci

indywidualnych strategii proaktywnych lub nieawersyjnych strategii reaktywnych;

Jeżeli podjęte czynności w danej sytuacji nie przynoszą efektów i następuje eskalacja zachowań

trudnych, agresywnych, autoagresywnych należy poinformować osoby wskazane do podejmowania

procedury interwencyjnej lub inne osoby z pracowników, które znajdują się w pobliżu, z prośbą o

pomoc; osoby te niezwłocznie informują osoby decyzyjne lub specjalistów i udzielają wsparcia w

danej sytuacji:

 następnie, w przypadku wystąpienia bardzo agresywnego zachowania, którego nie można

powstrzymać i stwarza ono zagrożenie dla zdrowia i życia własnego i innych osób, należy

niezwłocznie, jeżeli jest taka konieczność, udzielić pierwszej pomocy przedmedycznej,

wezwać Pogotowie Ratunkowe lub Policję, a następnie powiadomić opiekunów dziecka - w

tej sytuacji można, jeśli jest to niezbędne, możliwe i bezpieczne dla każdego uczestnika

zdarzenia, zastosować jak najmniej inwazyjną formę przerwania aktu agresji; 

 należy zadbać o bezpieczeństwo każdego uczestnika zdarzenia, w tym świadków;

    

Jeżeli okoliczności zdarzenia na to pozwolą – niezwłocznie - osoba wskazana w procedurze

interwencyjnej podejmuje rozmowę stwarzającą dziecku możliwość wypowiedzenia się,

przedstawienia swojego zdania/opinii w celu ustalenia przyczyn i okoliczności zdarzenia; w trakcie

rozmowy z dzieckiem, o ile nie zakłóci to jej przebiegu, należy zanotować istotne informacje; po
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zakończeniu rozmowy sporządza się notatkę z uwzględnieniem całego zdarzenia i przekazanych

informacji od świadków zdarzenia, o sytuacji należy poinformować opiekunów:

 do momentu uzyskania pewności, że sytuacja została zażegnana, a zachowanie trudne

ustąpiło, nie wolno pozostawić dziecka samemu sobie, tzn. „stracić go z pola widzenia”; 

 należy zadbać o bezpieczeństwo wszystkich uczestników zdarzenia, świadków i udzielić im

wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogicznej.         

Szczególne warunki rozmowy interwencyjnej:

 rozmowa powinna być przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka oraz powinna

być dostosowana do potrzeb i możliwości dziecka; miejsce jej przeprowadzenia winno

uwzględniać m.in. specyfikę odbioru i przetwarzania bodźców sensorycznych przez dziecko;

należy wziąć pod uwagę język i sposoby komunikacji dziecka;

 osoba prowadząca rozmowę winna znać sposoby regulacji emocji przez dziecko (np.

stimowanie/zachowania autostymulujące) oraz mieć wiedzę, czy u dziecka występują

zachowania trudne (np. zachowania agresywne, autoagresywne);

 podczas rozmowy trzeba pozwolić dziecku na swobodną wypowiedź, w tym ujawnienie

obaw, nie przerywać, nie krytykować, nie uzupełniać wypowiedzi własnymi domysłami, nie

komentować treści przekazywanych przez dziecko, nie minimalizować znaczenia tego, co się

wydarzyło;

 rozmowa powinna przebiegać w spokojnej atmosferze; po jej zakończeniu dziecko winno

zostać objęte adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji i wyciszenia

zachowania - nie wolno pozostawić dziecka samemu sobie, „stracić z pola widzenia” do

momentu uzyskania pewności, że sytuacja jest ustabilizowana.

Wskazania dla pracowników:

 zapoznanie się z w/w procedurą reagowania w przypadku zachowania trudnego,

agresywnego lub przemocy ze strony dziecka, zadaniami i procesem realizowania w

przypadku jej podjęcia,

 współpraca z osobą wyznaczoną do podejmowania procedury interwencji w szkole,

stosowanie się do jej poleceń w trakcie zdarzenia;

 dysponowanie numerami osób odpowiedzialnych za podejmowanie interwencji w szkole,

osób decyzyjnych;

 systematyczne doskonalenie kompetencji i umiejętności w zakresie niezbędnym do

podejmowania działań określonych w w/w procedurze.
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